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Einleitung

Die Verfligbarkeit und Nachhaltigkeit von Ergebnissen und Hilfsmitteln aus Projekten sind
zentrale Aspekte offentlich geférderter Forschungsvorhaben, insbesondere wenn es darum
geht, den Wissenstransfer in die Praxis zu gewahrleisten. Dies gilt auch fir die angewandte
Arbeitsforschung, deren Ergebnisse gezielt kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) sowie
deren Unterstitzerinnen und Unterstitzern zugutekommen sollen, um konkrete Lésungen und
Werkzeuge fiir betriebliche Herausforderungen bereitzustellen.

Diese Recherche befasst sich mit der Frage, ob und in welcher Form die Produkte aus 6ffentlich
geforderten Projekten der angewandten Arbeitsforschung nach Projektende weiterhin
verfligbar sind. Unter Produkten werden Projektergebnisse verstanden, die fiir die Zielgruppen
Flihrungskrafte in KMU, Betriebsrate sowie Beratende intermedidrer Organisationen als
eventuelle Vermittler der Ergebnisse der Arbeitsforschung, direkt verwertbar und nutzbar sind.
Dazu zahlen praxistaugliche digitale und analoge Werkzeuge, wie Checklisten,
Umsetzungshilfen, Betriebsanweisungen, Lern-Tools oder Leitfaden.

Im BMBF-Verbundprojekt WIN:A?, dem wissenschaftlichen Begleitprojekt zu den regionalen
Kompetenzzentren Arbeitsforschung (ReKodA), werden Transferstrukturen entwickelt, um den
oben genannten Zielgruppen einen besseren Zugang zu den Produkten der Arbeitsforschung
und der ReKodA zu ermdoglichen. In unseren Recherchen zu Produkten der Arbeitsforschung
wurden zwei Aspekte besonders deutlich:

e Die angewandte Arbeitsforschung liefert eine groRe Anzahl an innovativen Produkten,
die KMU helfen, die aktuellen Anforderungen der Transformation nicht nur zu
bewaltigen, sondern diese als Wettbewerbsvorteil zu nutzen.

e Eine Vielzahl dieser Produkte sind nach Ablauf der Férderdauer nicht mehr zuganglich
beziehungsweise sehr schwer fiir die oben genannten Zielgruppen zuganglich.

Aus diesem Grund wurde im Rahmen des Forschungsprojektes WIN:A eine Erhebung zur
Auffindbarkeit von Projektergebnissen in Form von Produkten durchgefiihrt. Diese Erhebung
umfasst zwei BMBF-Bekanntmachungen. Dabei wurde untersucht, ob und gegebenenfalls wie
Produkte finf und neun Jahre nach dem jeweiligen Ende der Projektférderung noch zur
Verfligung stehen.

Diese Untersuchung mochte einen zusatzlichen Beitrag zu den bestehenden
Projektevaluationen liefern, um noch einmal die groRen Potenziale der entwickelten Produkte

1 WIN:A - Wissens- und Innovations-Netzwerk: Arbeitsforschung, Forderkennzeichen 02L19C020ff. Geférdert vom
Bundesministerium fir Bildung und Forschung (BMBF), Projekttrager Karlsruhe, Karlsruher Institut fiir Technologie (KIT).
Verbundprojektpartner: RWTH Aachen University, Lehrstuhl fiir Informations-, Qualitats- und Sensorsysteme in der
Produktion (1QS)), Institut fir Betriebsfuhrung im Deutschen Handwerksinstitut e. V. (itb), Bildungswerk der Vereinten
Dienstleistungsgewerkschaft (ver.di) im Lande Hessen e.V. (BTQ), Stiftung ,,Mittelstand — Gesellschaft — Verantwortung” (OM)



der angewandten Arbeitsforschung fir KMU sichtbar zu machen und gleichzeitig Méglichkeiten
aufzeigen, wie diese Potenziale auch nach Projektende von KMU genutzt werden kénnen. Dabei
werden insbesondere KMU in den Blick genommen, die nicht im Rahmen von Vorhaben der
Arbeitsforschung geférdert wurden, die aber von den hier entwickelten und erprobten
Produkten der Arbeitsforschung einen erheblichen Nutzen haben kdénnten.

Diese Untersuchung wurde initiiert vom Koordinierungsteam der Offensive Mittelstand, nach
einem Erfahrungsbericht der Projektnehmenden des WIN:A-Verbundes. Realisiert wurde die
Untersuchung teilweise im Projekt WIN:A und teilweise von Personen aus der Offensive
Mittelstand ohne Projektforderung.



1. Ausgangssituation

Die Evaluation von Ergebnissen der angewandten Arbeitsforschung findet bereits auf mehreren
Ebenen statt. Zum einen werden die Projekte von BMBF-Bekanntmachungen kontinuierlich
durch Projekttrager und weiteren externen Instituten evaluiert (vgl. u. a. Astor et al 2024,
Biihrer et al 2020; Honicke et al 2024, Kind et al. 2016, Libbers et al. 2020, Stehnke et al. 2022).
Diese Evaluationen stellen zur Fragestellung Gbereinstimmend mit wenigen Ausnahmen fest,
dass bei den beteiligten KMU — direkt geférdert oder als Value-Partner von Projekten —
erhebliche Effekte beziliglich Arbeits- und Organisationsgestaltung, Techniknutzung und
Wettbewerbsfahigkeit zu verzeichnen sind. Zum Zweiten wird die
Wissenschaftskommunikation untersucht und evaluiert, die die Wirkung von
Forschungsprogrammen und Bekanntmachungen in der Offentlichkeit, der Gesellschaft und
Politik betrachtet (vgl. u.a. Schafer et al. 2015; Weingart 2005, 2022; Wissenschaftsrat 2016, S.
21ff.). Und schlieRlich analysiert die Transferforschung, wie die Ergebnisse aus der
Arbeitsforschung die KMU erreichen. An einem Teil dieser Fragestellungen der
Transferforschung setzt auch diese Untersuchung nach der Nutzung von Produkten der
angewandten Arbeitsforschung aus 6ffentlich geférderten Forschungsvorhaben nach Ende der
Projektlaufzeit bzw. der Verwertungsdauer an.

Auch wenn der Wissenstransfer zwischen Forschung und Praxis zunehmend in der
Forderlandschaft an Bedeutung gewonnen hat, wurde die Fragestellung der spateren
Auffindbarkeit der Ergebnisse nach Projektende bislang kaum untersucht, obwohl zu vermuten
ist, dass dies ein wesentlicher Aspekt der mehrfach festgestellten Transferliicke zwischen
Forschung und Praxis sein konnte. Diese Transferlliicke wird in mehreren Studien belegt (vgl. u.
a. Borowski et al., 2023; Cernavin et al., 2022; Lohmann, 2014, 35ff.; Luczak et al., 2001; Rauter,
2013, 189ff.; Weingart, 2005, 234ff.; Wissenschaftsrat, 2016). Demnach erreichen Produkte aus
der Arbeitsforschung, die helfen sollen, die Transformation der Arbeitswelt wirkungsvoll und
innovativ zu bewaltigen, vor allem KMU, die nicht an den Projekten beteiligt sind, kaum,
beziehungsweise sie sind diesen Betrieben haufig nicht bekannt (vgl. u. a. Icks, 2023). Auch die
Berater und Beraterinnen von KMU, die zu betrieblichen Herausforderungen, wie dem
Fachkraftemangel, der Alterung der Belegschaften, der Digitalisierung, der Birokratiebelastung
oder der Energiekrise beraten, erkennen zwar den hohen Nutzen der Arbeitsforschung, setzen
deren Ergebnisse jedoch selbst nicht umfassend um (vgl. Cernavin et al., 2022, S. 9ff.).

Die Ursachen fir diese Transferliicke sowie Losungsvorschlage fir deren Behebung wurden
vielfach untersucht (vgl. u. a. Bach, 2013; Bau, 2014; Bergman et al., 2016; Brucksch, 2020;
Cernavin, 2010; Cernavin et al., 2023a; Franke-Jordan, 2023; Hohlbaum et al., 2023; Luczak et
al., 2001; Leisten, 2012; Rammer et al., 2016; Reuter, 2013; Schmauder et al., 2012; Schmauder,
2013). Ubereinstimmend identifizieren die Studien drei zentrale Faktoren als wesentliche
Voraussetzungen fir einen erfolgreichen Transfer (vgl. u. a. Becke et al., 2010; Cernavin et al.,
2023b; Warsewa et al., 2020):

e das integrierte Mitdenken des Transfers in den Forschungsprojekten von Beginn an,



e die dialogische Einbindung der Zielgruppen, um deren Referenzen und Bedarfe

erkennen zu kdnnen,

e eine Sprache und Semantik (Sinnverarbeitungsregeln), die die Zielgruppen erreicht
sowie der Zugang zu den Projektergebnissen.

Im Projekt WIN:A wurde zudem untersucht, warum Berater und Beraterinnen von KMU die
Ergebnisse der Arbeitsforschung in so geringem Umfang nutzen (vgl. Cernavin et al., 2022, S.
19ff.). Als ein Ergebnis dieser Befragung von Beratenden werden drei zentrale Griinde deutlich:

e 83 % dieser Gruppe teilen mit, dass sie keinen Zugang zu den Ergebnissen der
Arbeitsforschung haben.

e 77 % der Befragten sagen, dass keine geeigneten Informationsmaterialien vorhanden
sind, denen sie die Ergebnisse der Arbeitsforschung entnehmen kénnen.

e Und schliefllich geben 59 % der Beratenden an, keine Zeit zu haben, sich Uber die
Ergebnisse der Arbeitsforschung zu informieren (siehe Abbildung 1).

Die ersten beiden Griinde weisen auf das klassische Transferdilemma der Forschung hin. Die
Adressaten finden keinen Zugang zu den Ergebnissen der Forschung und auch keine geeigneten
Informationen dazu. Die Forschungsergebnisse sind nicht so zuganglich und in einer Weise
aufbereitet, dass die Zielgruppe der Beratenden sie als Teil ihres Alltagshandelns nutzen kann.
Auch das Zeitargument deutet darauf hin, dass die Arbeitsforschung ihre Ergebnisse nicht in
einer Weise aufbereitet, die Beratende erkennen lasst, ob es sich lohnt, Zeit zu investieren.
Beim Zeitargument wirkt zudem auch das klassische Muster, nicht reflektiert mit denjenigen
Ressourcen umzugehen, die helfen wirden, effektiver und effizienter in seiner Tatigkeit zu
werden.



Griinde fir fehlende Kenntnisse zur Arbeitsforschung

Falls Sie keine ausreichenden Kenntnisse zur Arbeitsforschung besitzen, was sind die Griinde dafir?

Zu praxisferne Ergebnisse ‘

Keine Anknupfungspunkte bei der Arbeit

1
Kein Zugang zu Ergebnissen ‘

Keine Zeit zum Informieren

Keine geeigneten Informationsmaterialien vorhanden

Ich sehe keine Relevanz des Themas

Ich habe nach nicht daran gedacht

Prozent g 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

N =50 (Berater*innen) = trifft nicht zu =trifft zu

Abbildung 1: Griinde fiir fehlende Kenntnisse zur Arbeitsforschung bei Beratenden
(Quelle: Cernavin et al., 2022, S. 14)

Dies ist umso aufschlussreicher, da die groBe Mehrheit der Beratenden angeben, dass dieses
Thema fiir sie hohe Relevanz hat (82 %). So wird deutlich, dass die Bedeutung der
Arbeitsforschung dieser Gruppe von Beratenden sehr wohl bewusst ist, sie aber dennoch
keinen Zugang finden. Diese Ergebnisse weisen auf ein Problem hin, das Thema dieser
Untersuchung ist.

Das Ergebnis des fehlenden Zugangs zu geeigneten Informationsmaterialien zeigt ein
wesentliches Defizit bei den drei als zentral hervorgehobenen Faktoren, die als zentrale
Voraussetzung fiir einen erfolgreichen Transfer ermittelt wurden. Die Ergebnisse kdnnten aber
auch auf ein weiteres Problem hinweisen, auf das wir bei unseren Recherchen gestolien sind:
Die Produkte aus offentlich geforderten Forschungsprojekten sind schlicht nicht mehr
zuganglich.



2. Gegenstand der Untersuchung

Die Untersuchung zur Nachhaltigkeit von Forschungsprojekten und die daraus entwickelten
Produkte basiert auf der Auswertung von zwei Férderschwerpunkten des BMBF im Bereich der
angewandten Arbeitsforschung:

e Innovationsfahigkeit im demografischen Wandel

e Praventive MalBnahmen fiir die sichere und gesunde Arbeit von Morgen

Ill

Der Forderschwerpunkt ,Innovationsfahigkeit im demografischen Wandel“ wurde im Jahr
2012 aufgelegt und endete nach einer Laufzeit von drei Jahren im Jahr 2015. Dabei standen die
Chancen, die sich aus dem demografischen Wandel fiir Innovationen ergeben, im Mittelpunkt.

Die Ergebnisse der Projekte dieses Forderschwerpunktes sollten dazu beitragen, die
Innovationsfahigkeit von Unternehmen zu erhalten und zu steigern, indem Erkenntnislicken
geschlossen, Stereotypen abgebaut, neue Konzepte der Kompetenz- und Personalentwicklung
erarbeitet sowie neue Formen der Organisationsgestaltung entwickelt und erprobt werden
sollten. Insgesamt 27 transdisziplindare Verbundprojekte erforschten dabei praxisnahe
Losungen zur Nutzung von Chancen des demografischen Wandels.

Die Verbundprojekte des Forderschwerpunkts setzen sich aus verschiedenen Organisationen
zusammen. Neben wissenschaftlichen Institutionen arbeiteten beispielsweise Unternehmen
sowie Intermediare, Vereine und offentliche Einrichtungen an gemeinsamen Fragestellungen.
Zur Erprobung ihrer LOsungen partizipierten in vielen Verbundprojekten zudem
Umsetzungspartner aus der Praxis. Die 27 Verbundprojekte umfassen somit knapp 100
Teilvorhaben mit unterschiedlicher inhaltlicher Ausrichtung. Aufgrund der Heterogenitat der
Projekte sind auch die Produkte und Ergebnisse hochst divers. Im Forderschwerpunkt gab es
ein wissenschaftliches Begleitvorhaben, das Metaprojekt ,DemoScreen — Kommunikation,
Kooperation und Innovationsfahigkeit im demografischen Wandel“ (vgl. RWTH Aachen, 2015).

Im Forderschwerpunkt ,Praventive MaRBnahmen fiir die sichere und gesunde Arbeit von
Morgen“ haben Organisationen aus Wissenschaft, Wirtschaft und intermediare Organisationen
vor allem aus dem Bereich Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit von 2016 bis 2019 neue
Konzepte fiir die Arbeitswelt 4.0 entwickelt, um mit KMU das erforderliche Know-how fiir eine
gesundheitsgerechte und sichere sowie produktive Arbeitsgestaltung zu entwickeln und zu
erproben, damit sie auch in Zukunft wettbewerbsfahig sind (vgl. Sonntag, 2017).

Hierzu haben in 29 Verbundprojekten mehr als 180 unterschiedliche Akteure aus Forschung
und betrieblicher Praxis eng zusammengearbeitet. Auch in diesem Férderschwerpunkt gab es
ein wissenschaftliches Begleitvorhaben: das Metaprojekt ,,MaBnahmen und Empfehlungen fir
die gesunde Arbeit von morgen” (MEgA). Das Spektrum der Themen der geférderten Projekte
reicht von der Nutzung digitaler Technologien (iber die Analyse psychischer Belastungen am
Arbeitsplatz bis hin zu einer praventionsorientierten Personalentwicklung. Als Ergebnis der



Zusammenarbeit ist die Toolbox ,,Gesunde Arbeit 4.0” entstanden. Sie stellt individualisierte,
praxistaugliche Instrumente im Bereich Human Ressource Management und
Gesundheitsmanagement bereit. Checklisten, digitale Tools, Apps und Leitfaden sollen
Unternehmen darin unterstitzen, Digitalisierung und demografischen Wandel erfolgreich zu

meistern. Die Toolbox wurde jedoch im Jahr 2023 abgeschaltet und steht damit nicht mehr zur
Verfligung.
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3. Methodik der Untersuchung

Fiir die Uberpriifung der Nachhaltigkeit konzentriert sich diese Untersuchung in erster Linie auf
die in den Projekten erarbeiteten Hilfsmitteln im Sinne von Produkten fiir KMU aber auch fir
Betriebsrate und intermedidre Organisationen, die zur Unterstlitzung von KMU tatig sind. Unter
Produkten werden Projektergebnisse verstanden, die fiir die Zielgruppen direkt verwertbar und
nutzbar sind. Dazu geh6ren zum Beispiel:

e Betriebsanweisungen

e Betriebsvereinbarungen

e Checks

e Factsheets/Fachinformationen
e Leitfaden

e Praxisbroschiire

e Praxislabore/-werkstatten

e Seminare/Workshops

e Software-Tools

e Selbsttests/Analysetools

Nicht zu Produkten gezdhlt wurden die Erstellung einer Projektwebsite,
Handlungsempfehlungen fir die Politik sowie Fachvortrage und Veranstaltungen, Aktivitaten,
die vor allem wahrend der Laufzeit der Projekte relevant waren.

Die Suche nach den Projekten und Produkten erfolgte auf mehreren Wegen. Zunachst wurden
die Berichte der wissenschaftlichen Begleitprojekte zugrunde gelegt. Dies war fir den
Forderschwerpunkt ,Innovationsfahigkeit im demografischen Wandel” der DemoScreen -
Bericht ,Demografische Perspektive” (vgl. Jeschke et al., 2015) und fiir den Forderschwerpunkt
,Praventive MaBnahmen fir sichere und gesunde Arbeit von Morgen” der MEgA-Projektatlas
(vgl. Sonntag, 2017). Diese Publikationen der wissenschaftlichen Begleitprojekte beinhalten die
wesentlichen Informationen zu den einzelnen Projekten des jeweiligen Férderschwerpunkts.

Anhand dieser Informationen wurde in einem zweiten Schritt nach der Projektwebsite der
einzelnen Forderprojekte gesucht. In der Regel richten die meisten geforderten Projekte eine
Website mit dem Projektnamen ein. Hier finden sich generelle Informationen zu dem Projekt,
wie z. B. die Zielsetzung, den aktuellen Stand und die erarbeiteten Produkte. Fiir diese
Recherche wurde die Websuche mit Google und Bing genutzt.
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Konnten hier keine Ergebnisse erzielt werden, wurde alternativ nach den Produktnamen oder
der Kombination von Produkt- und Projektnamen gesucht. Eine weitere Recherche-Quelle war
die Website der verschiedenen Projektpartner sowie deren Veroffentlichungen.

Als weitere Moglichkeit wurden die Kl Tools ChatGPT/BingKl & Bard/Gemini prompt mit der
Frage genutzt:

»,Kannst du mir etwas (ber das Produkt (X) sagen, das im Rahmen des Projekts (Y) entwickelt
wurde?”

Die unterschiedlichen Suchpfade brachten unterschiedliche Ergebnisse hervor. Die meisten
Treffer erzielte die Suche tber ChatGPT.

Suchwege zu ldentifizierung der Projekte und Produkte

Identifizierung der einzelnen Forderprojekte des Forderschwerpunkts
Suche nach den einzelnen Homepages

Recherche der Metaprojekte

» MEgA-Toclbox ,,Online-Toolbox fir die gesunde Arbeit von margen®

» Demografische Perspektive Ergebnisse des Férderschwerpunkts ,Innovationsfahigkeitim
demografischen Wandel

Screeningnach einzelnen Produkten der Forschungsprojekte
» Suche auf den jeweiligen Homepages
» Suche Uber Google /Bing

Identifizierung der einzelnen Projektpartnerin den jeweiligen Forschungsprojekten
» Suche Uber die Homepage derjeweiligen Organisation
» Suche in Verdffentlichungen derjeweiligen Organisationen

Abfrage iiberChatGPT
» ,Hey kannst du mir etwas tber das Produkt (X) sagen, das im Rahmen des Projekts (Y) entwickelt
wurde?

€€ELL L

In Anlehnung an Tranfield et al. 2003
Abbildung 2: Suchwege zu Projekten und Produkten

Berlicksichtigt werden muss, dass bei dieser Recherche nach konkretem Projekt- und
Produktnamen gesucht werden konnte. Die Zielgruppen, vor allem in den KMU, haben jedoch
in der Regel keine Vorkenntnisse zu den Produkten und Projekten, dadurch sinkt die
Wahrscheinlichkeit, dass sie diese Produkte auffinden kénnen.
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4. Ergebnisse der Untersuchung zur Nachhaltigkeit der geforderten Projekte

In diesem Kapitel werden die erzielten Ergebnisse aus der Untersuchung der Projekte und
Produkte der beiden BMBF-Forderschwerpunkte ,Innovationsfahigkeit im demografischen
Wandel” (Abschnitt 4.2) und ,,Praventive Mallnahmen fiir die sichere und gesunde Arbeit von
Morgen” (Abschnitt 4.3) dargelegt sowie diese Ergebnisse einander gegeniibergestellt und
verglichen (Abschnitt 4.4). Zunachst jedoch werden die Ergebnisse der Recherche zu dem
Potenzial der in den beiden Forderschwerpunkten entwickelten Produkten beschrieben
(Abschnitt 4.1).

4.1 Potenziale der Produkte der Arbeitsforschung

Die Recherche ergab zunachst einmal, dass in den beiden Férderschwerpunkten insgesamt 283
Produkte entwickelt wurden, die von KMU genutzt werden kénnten, um die Anforderungen der
Transformation zu bewaltigen und Wettbewerbsvorteile zu erzielen. Somit entstanden in den
beiden Forderschwerpunkten eine sehr grofle Anzahl konkreter Hilfsmittel fiir KMU.

Thematisch  folgten diese Hilfsmittel den Themenschwerpunkten der beiden
Forderschwerpunkte. Zum einen bezogen sich die Produkte auf die Bewaltigung des
demografischen Wandels und den damit verbundenen Arbeitskraftemangel. Zum anderen
bezogen sich die Produkte auf das Thema Gesundheit bei der Bewaltigung von KI und
Digitalisierung.

In der Tabelle 1 sind die Themen der Produkte der beiden Férderschwerpunkte dargestellt.
Dabei lag das Augenmerkt insbesondere auf den zentralen Themen der Produkte, was nicht
immer trennscharf ist, da die Themen im konkreten Gestaltungsprozess der KMU systemisch
verbunden sind. Trotz dieser Unscharfe zeigen die Themen die Vielfalt und Relevanz der
entwickelten Produkte fiir eine innovative Arbeits- und Organisationsgestaltung.

Die Tabelle 1 zeigt auch, dass zu fast allen relevanten Gestaltungsthemen des
Arbeitskraftemangels, des demografischen Wandels, zu den Themen Gesundheit sowie
KI/Digitalisierung innovative Hilfsmittel fir KMU entwickelt wurden. Weitgehend alle
relevanten Aspekte einer systemischen Arbeitsgestaltung und Wertschopfung zu den Themen
der Forderschwerpunkte wurden mit innovativen Produkten abgedeckt: Personal,
Organisation, Fihrung, Technik, Unternehmenskultur, Prozesse und Innovationen (vgl. zur
Arbeitssystemgestaltung u.a. Schlick et al. 2018, S. 20ff). Die Forderschwerpunkte sind somit
ihrem gesellschaftlichen Forderauftrag umfassend nachgekommen, KMU innovative Hilfsmittel
zu den Themen der Forderung an die Hand zu geben. Mit den insgesamt 283 entwickelten
Produkten der beiden Forderschwerpunkte der angewandten Arbeitsforschung wurde somit
ein umfassender innovativer Werkzeugkasten fir KMU zu den behandelten Themen der
Transformation auf dem neusten Stand der Forschung entwickelt.
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Themen der Produkte der zwei untersuchten Forderschwerpunkte

Themen der Produkte Anzahl der Produkte im | Anzahl der Produkte
Férderschwerpunkt im Férderschwerpunkt
Innovationsfahigkeit im | Praventive
demografischen Wandel | MaBnahmen fiir die
— Ende 2015 sichere und gesunde

Arbeit von Morgen -
Ende 2019

Demografischer Wandel — dltere Beschaftigte 29

Strategische Allianzen fur Standortstarkung 8

Personalstrategie 5

Flihrung und Personal 25

Innovationsfahigkeit und 30

Innovationsfahigkeit und Kompetenzen 17

Innovationskultur und Personal 5

Gesundheit und Innovation 7

Strategie und Demografischer Wandel 4

Kommunikation und Partizipation 4

Arbeitgeberattraktivitat 5

Personal und Nachhaltigkeit 4

Personalgewinnung 6

Gesamtanzahl 149

Assistenzsysteme und Kl/Digitalisierung 8

Arbeitsbelastung und Kl/Digitalisierung 20

FUhrung und Kl/Digitalisierung 9

Gesundheit und KI/Digitalisierung 23

Organisation, Prozesse und Kl/Digitalisierung 24

Kompetenzen und KI/Digitalisierung 9

Personal und Kl/Digitalisierung 14

Kommunikation und Kl/Digitalisierung 7

Partizipation und Kl/Digitalisierung 5

Innovation und Kl/Digitalisierung 5

Nachhaltigkeit und Kl/Digitalisierung 10

Gesamtzahl 134

Summe Produkte insgesamt 283

Tabelle 1: Themen der Produkte der zwei untersuchten Férderschwerpunkte (eigene
Berechnungen)
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Dies gewinnt noch einmal an Bedeutung, da die Halbwertzeit des Wissens, anders als in der
Grundlagenforschung, bei Produkten der angewandten Arbeitsforschung deutlich hoher ist. Bei
aller Problematik der Kategorie Halbwertzeit (vgl. u.a. Mdller 2017) und ohne deswegen
konkrete Jahreszahlen anzugeben, zeigen die vorliegenden Untersuchungen, dass die
Halbwertzeit von IT- und Technik-Wissen der Grundlagenforschung deutlich geringer ist als die
Halbwertzeit von Gestaltungs- und Fachwissen (vgl. u.a. Helmrich et al 2020; Weinreich 2009).
Das Technologiewissen der Grundlagenforschung veraltet sehr viel schneller als das
Gestaltungswissen der Produkte der angewandten Arbeitsforschung. Das bestatigt auch diese
Untersuchung. Die Produkte der angewandten Arbeitsforschung sind auch fiinf und sogar neun
Jahre nach Projektende weitgehend aktuell, auch wenn an den dlteren Produkten punktuelle
Anpassungen hilfreich waren.

Daher lasst sich feststellen, dass die entwickelten Produkte durch ihre praxisnahe Ausrichtung
und unmittelbare Anwendbarkeit einen besonders hohen Nutzen fiir KMU bieten. Sie stellen
nicht nur aktuelle Lésungen fiir drangende Transformationsfragen bereit, sondern tragen auch
langfristig zur Starkung der Innovations- und Wettbewerbsfahigkeit von KMU bei. Die Anzahl
der Produkte und die durch diese abgedeckten Themen und Gestaltungsaspekte zeigt das groRe
Potenzial, das die Arbeitsforschung fiir KMU anbietet, um zentrale Fragen der Transformation
auf einem neuen Stand der Forschung innovativ angehen zu kénnen. Im Folgenden wird die
Frage untersucht, inwiefern dieses entwickelte Potenzial nach Projektende noch zuganglich ist.

4.2 Ergebnisse zum Forderschwerpunkt , Innovationsfahigkeit im
demografischen Wandel“

Insgesamt wurden im Forderschwerpunkt , Innovationsfahigkeit im demografischen Wandel”
von etwa 100 Akteuren in den 27 Verbundprojekten 149 Produkte erarbeitet (vgl. Jeschke et
al., 2015).

Knapp 10 Jahre nach Ende der Projektlaufzeit konnten noch 24 Projekte aufgefunden werden.
Von diesen 24 noch auffindbaren Projekten hat mittlerweile keines (mehr) eine eigene
Webseite. Die Hinweise zu den Projekten und deren Ergebnisse mussten somit tber andere
Recherchewege ermittelt werden.

Die Suche Uber die Website der involvierten Projektakteure gestaltete sich schwierig: Von den
etwa 100 Projektpartnern gaben lediglich 21 Hinweise auf das jeweilige Forschungsprojekt.
Hierbei handelte es sich lUberwiegend um Forschungsinstitutionen und Hochschulen bzw.
Universitdten. Noch weniger Informationen konnten auf diesem Weg liber die Produkte
gefunden werden.

Lediglich finf Partnerorganisationen (von insgesamt ca. 100 beteiligten Organisationen)
stellten hierzu auf ihren Websites Informationen zur Verfliigung.
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Ergebnisse zum Forderschwerpunkt , Innovationsfahigkeit im
demografischen Wandel”

Ausgangslage 2015: 100 Akteurenin den 27 Verbundprojekten hatten 149 Produkte erarbeitet

Informationeniiberdie Projekte neunJahre nach Projektende

27 Projekte- 2015
24 Projekte
89 %
Keine mehrzuganglich
0%
Informationen Gber Projekthomepages
die Projekte auffindbar ~ existieren noch

Ausgangslage 2015: 100 Akteurenin den 27 Verbundprojekten hatten 149 Produkte erarbeitet

Informationenaufden Homepages derProjektpartneriiberdas Forschungsprojekt
unddie Produkte neunJahre nach Projektende

100 Projektpartner-2015

21 Projektpartner

21% 5 Projektpartner
34— 506
Hinweise auf Informationen Gber
Forschungs- Produkte

projekt (vor allem
Hochschulen, Institute)

Ausgangslage 2015: 100 Akteurenin den 27 Verbundprojekten hatten 149 Produkte erarbeitet

Suchenach Produkten mit Produktnamen nach den 149 Produkten neun Jahre nach Projektende

149 Produkte- 2015

66 Produkte
e = Z’S (:,:kte OIS 14 Produkte
16 % [ «—3— o
Hinweise auf Produkte  Produkte 2024 Kostenfrei Kostenpflichtig
2024 auffindbar auffindbar

Abbildung 3: Ergebnisse zum Férderschwerpunkt , Innovationsfdhigkeit im
demografischen Wandel” (eigene Berechnungen)
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Erfolgreicher erwies sich der Weg Uber die allgemeine Websuche. Nach Riickfragen bei
einzelnen Projekten gab es hierfiir vor allem folgende Griinde:

e Institute berichten auf stichprobenartige Nachfrage, dass sie die Produkte aus ihren
Vorhaben vom Netz genommen haben, weil sie entweder veraltet waren und sie keine
Mittel hatten die Produkte zu aktualisieren oder weil es finanziell zu aufwendig war, die
Produkte weiter anzubieten.

e Eine weitere Ursache liegt darin, dass auf den Projektwebsites von einer Reihe von
Projekten viele Informationen (ber Veranstaltungen, Workshops und Aktionen
wahrend des Projektes zu finden sind, aber keine nutzbaren Produkte aus den
Projekten. Die Projektpartner haben offensichtlich von Beginn an nicht in verwertbaren
Produkten gedacht.

Generell sind von den 149 Produkten, die wir auf der Website des Projekts, auf den Websites
der Projektpartner oder im Netz finden konnten, 38 Produkte zugdnglich. Davon kdnnen
24 Produkte kostenfrei und 14 Produkte kostenpflichtig abgerufen werden. Das bedeutet, dass
fast zehn Jahre nach Projektende noch 26 % der entwickelten Produkte im Forderschwerpunkt
weiterhin auffindbar sind (siehe Abbildung 3).

4.3 Ergebnisse zum Forderschwerpunkt ,,Praventive MaBnahmen fiir die
sichere und gesunde Arbeit von Morgen”*

Im Forderschwerpunkt ,Praventive Mallnahmen fiir die sichere und gesunde Arbeit von
Morgen” wurden von 180 Akteuren in den 29 Projekten 134 Produkte und Ergebnisse
entwickelt.

Von den 29 geforderten Projekten haben fast 5 Jahre nach Projektlaufzeit noch 17 Projekte eine
funktionierende Website, auf denen auch z. T. die im Projekt erstellten Produkte beschrieben
werden. Auf 12 Websites ist mindestens ein Teil der identifizierten Produkte verlinkt, auf 5
Websites gibt es keine Links zu den Produkten.

Fir die verbleibenden 12 Projekte, die keine funktionierende Website anbieten, konnten
immerhin flir 4 Projekte lber Chat GPT Produkte identifiziert werden, die lber einen Link
zuganglich sind. Bei den verbleibenden Projekten konnten keine zuginglichen Produkte
identifiziert werden. Bei den librigen war mindestens ein Produkt zu finden.

Von den 134 im Forderschwerpunkt entwickelten Produkten konnten Hinweise auf 85 Produkte
auf der Website des Projekts, auf den Websites der Projektpartner oder im Rahmen der Online-
Recherche gefunden werden. Nicht alle Hinweise fiihren Giber einen Link zum Produkt. 48
Produkte sind direkt zuganglich. Davon konnen 42 Produkte kostenfrei und 6 Produkte
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Ergebnisse zum Forderschwerpunkt ,,Praventive MaBnahmen fir die sichere

und gesunde Arbeit von Morgen”

Ausgangslage 2019: 180 Akteurenin den 29 Verbundprojekten hatten 134 Produkte erarbeitet

Projekthomepages und Hinweis auf Produkte fiinf Jahre nach Projektende

29 Projekte- 2019

24 Projekte
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Ausgangslage 2019: 180 Akteurenin den 29 Verbundprojekten hatten 134 Produkte erarbeitet

Informationenaufden Homepages derProjektpartneriiberdas Forschungsprojekt
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Ausgangslage 2019: 180 Akteurenin den 29 Verbundprojekten hatten 134 Produkte erarbeitet

Suchenach Produkten mit Produktnamen nach den 134 ProduktenfiinfJahre nach Projektende

134 Produkte-2019

85 Produkte
63 %

48 Produkte

36% 42 Produkte 6 Produkte
31% P 5%
Hinweise aufProdukte  Produkte 2024 Kostenfrei Kostenpflichtig
2024 auffindbar auffindbar

Abbildung 4: Ergebnisse zum Férderschwerpunkt , Pridventive MafSnahmen fiir die sichere
und gesunde Arbeit von Morgen” (eigene Berechnungen)
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kostenpflichtig abgerufen werden. Das bedeutet, dass 5 Jahre nach Projektende noch 36 % der
entwickelten Produkte im Forderschwerpunkt auffindbar sind.

Eine wichtige Informationsquelle zu den Projekten und deren Produkten sind die
Projektpartner. Es miisste in ihrem Interesse sein, die aus dem Projekt entwickelten Produkte
sichtbar zu machen und zu vermarkten. Wirden alle Projektpartner diese Moéglichkeit nutzen,
kdnnte mit den 185 beteiligten Akteuren eine groRe Reichweite erzielt werden (siehe Abbildung
4).

Auch wenn sich zwar in fast allen der 29 Projekte zumindest ein Projektpartner findet, der liber
die geforderten Projekte informiert, sind es insgesamt jedoch noch nicht einmal die Halfte der
Akteure (83 Partner), die Informationen tber das Projekt zur Verfligung stellen.

Hierbei handelt es sich in erster Linie um Forschungseinrichtungen, Hochschulen und/oder
Universitaten, die auf ihren Webseiten informieren. Nur in ca. 20 % der Falle finden sich auch
auf Unternehmens-Webseiten Hinweise zu dem Projekt und seinen Produkten. Betrachtet man
die absoluten Zahlen, zeigt sich jedoch ein erhebliches Potenzial, das von Projektpartnern zum
grolRen Teil nicht genutzt wird.

Wahrend die Berichtsquote Uiber die Projekte noch deutlich ungenutztes Potenzial aufzeigt,
sind die zur Verfluigung gestellten Zugangsmaoglichkeiten zu den Produkten Uber die Websites
der Projektpartner noch einmal geringer. Hier verweisen 41 Partner auf die erarbeiteten
Produkte, wobei sich in 9 Fallen lediglich ein Hinweis auf das Produkt findet und in 39 Fallen ein
Link zu den Produkten abrufbar ist.

4.4 Vergleich der Ergebnisse zu den Produkten der beiden
Forderschwerpunkten nach Projektende

III

Der Vergleich des Forderschwerpunktes ,,Innovationsfahigkeit im demografischen Wandel“, der
im Jahr 2015 endete, mit dem Forderschwerpunkt ,Praventive MaBnahmen fiir die sichere und
gesunde Arbeit von Morgen®, der im Jahr 2019 endete, zeigt folgende Ergebnisse:

Allgemeine Informationen nach den Projekten finden sich bei der Online-Recherche nach den
Projektnamen beim Forderschwerpunkt ,Innovationsfahigkeit im demografischen Wandel”
auch nach neun Jahren noch tiber 24 von 27 Projekten (89 %). Das ist sogar etwas mehr als beim
Forderschwerpunkt ,,Praventive MaRRnahmen fir die sichere und gesunde Arbeit von Morgen“
bei dem noch Informationen Giber 24 von 29 Projekten nach fiinf Jahren zu finden sind (82 %).

Dass beim Foérderschwerpunkt , Innovationsfahigkeit im demografischen Wandel” neun Jahre
nach Projektende keine Projektwebsites mehr zu finden sind, ist ein erwartbares Ergebnis. Im
Forderschwerpunkt ,,Praventive MaRnahmen fiir die sichere und gesunde Arbeit von Morgen“
sind entsprechend der Anforderung vom BMBF, Projektwebsites fiinf Jahre nach Projektende
weiter zu betreiben, noch 17 Projektwebsites auffindbar. Da diese Untersuchung genau an der

19



Vergleich der Ergebnisse zu den Produkten der beiden Forderschwerpunkte
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Ergebnisse der Suche nach Produkten mit Produktnamen neun bzw. finf Jahre nach Projektende

Produkte insgesamt
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Abbildung 5: Ergebnisse der vergleichenden Betrachtung der Férderschwerpunkte ,, Préiventive
Mafinahmen fiir die sichere und gesunde Arbeit von Morgen” und ,,Innovationsfdhigkeit im
demografischen Wandel” (eigene Berechnungen)
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Flinf-Jahres-Grenze liegt, ist dieses Ergebnis erwartbar. Die Griinde, dass nur auf 12 dieser
Websites auf Produkte verlinkt wird, wurde oben im Abschnitt 4.1 beschrieben.

Je weiter das Projektende zuriickliegt, umso weniger werden die Forschungsprojekte auf den
Websites der Projektpartner erwdahnt. Beim Férderschwerpunkt, der neun Jahre zurlickliegt,
waren Hinweise auf die Projekte noch bei 21 Projektpartner — 21 % der geforderten Partner —
zu finden. Beim Forderschwerpunkt, der flinf Jahre zuriickliegt, verwiesen noch knapp die Halfte
der geforderten Partner auf das Projekt (49 %).

Nur flinf Projektpartner (5 %) des Forderschwerpunktes, der neun Jahre zuriickliegt, verweisen
noch auf die entwickelten Produkte. Bei den Partnern des Férderschwerpunktes, der fiinf Jahre
zurlickliegt, informieren noch 42 geforderte Akteure (22 %) Uber die entwickelten Produkte.
Hier spielt sicherlich die Verfallszeit (Halbwertszeit) der entwickelten Produkte eine Rolle und
gleichzeitig fehlen den Akteuren finanzielle Mittel fur eine Pflege und Aktualisierung.

Bei der gezielten Suche nach den Produkten lber den Produktnamen wurden im Rahmen der
online Recherche mehr Produkte gefunden als Gber die Websites der geférderten Partner. Bei
den Produkten des Forderschwerpunktes, der neun Jahre zuriicklag, fanden sich noch Hinweise
auf 66 Produkte (44 % der entwickelten Produkte) und 38 dieser Produkte (26 %) sind noch
zuganglich und nutzbar. 63 % der noch zuganglichen Produkte stehen kostenfrei zur Verfligung.
Bei dem Forderschwerpunkt, der funf Jahre zuriickliegt, sind erwartungsgemalR noch mehr
Produkte zu finden: auf 85 Produkte wurde hingewiesen (63 %) und 48 Produkte standen noch
zur Nutzung zur Verfligung (36 %). Von diesen 48 Produkten waren 88 Prozent kostenfrei. Die
Produkte fanden sich neben den Websites der geforderten Partner auch noch bei beiden
Forderschwerpunkten auf den Websites von intermedidren Organisationen, Instituten und

Ergebnisse der Suche nach Produkten mit Produktnamen
neun bzw. funf Jahre nach Projektende

In den Forderschwerpunkten
entwickelte Produkte

Produkte 2024 auffindbar [E——

197

Abbildung 5: Gesamtergebnis der zugdnglichen Produkte der beiden Férderschwerpunkte
(eigene Berechnungen)
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Betrieben, die nicht geférdert wurden. Das deutet darauf hin, dass auch die nicht geforderten
Akteure die Produkte nitzlich fanden und fiir ihre nachhaltige Nutzung sorgten. (siehe
Abbildung 4)

Insgesamt waren von den 283 Produkten der Verbundprojekte der beiden Férderschwerpunkte
2024 noch 86 Produkte (30,4 %) zuganglich. (Abbildung 5)

Es existieren einige wenige Beispiele, in denen die Projektpartner nach Projektende die
Produkte auf eigene Initiative und mit eigenen Mitteln weiterentwickelt und gepflegt haben.
Diese Beispiele zeigen, dass die Halbwertzeit von Produkten deutlich erhoht werden kann,
wenn die Partner Mittel haben, die Produkte auch nach Projektende zu aktualisieren.
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5. Hindernisse der Suche

Bei der Recherche zeigten sich einige Hindernisse und Barrieren, die ein Auffinden der Produkte
der angewandten Arbeitsforschung nach neun, aber oft auch schon bereits nach finf Jahren
behindern. Wir haben folgende Hindernisse und Barrieren identifiziert, die es interessierten
Personen erschweren, die Produkte aus Forschungsprojekten nach Ende der Forderlaufzeit zu
finden:

e Das Haupthindernis besteht darin, dass nach einer gewissen Zeit die Produkte nicht
mehr zuganglich sind. Dies traf, finf Jahre nach Auslauf der Férderung auf fast zwei
Drittel der Produkte und nach neun Jahren auf drei Viertel der Produkte im jeweils

untersuchen Forderschwerpunkt zu.

e Ein wesentliches Hindernis besteht darin, dass KMU die noch zuganglichen Produkte
Uber die gangigen Suchmechanismen des Internets schwer finden, wenn sie online nach
Hilfen zu den Themen der Produkte suchen. Fast alle Produkte werden unter den
entsprechenden Suchbegriffen nicht angezeigt oder erst weit hinten in den

Suchergebnissen.

e Ein Hindernis besteht darin, dass der Produktname oder der Name des geférderten
Projektes bekannt sein muss, um ein Produkt zu finden, falls es noch verfligbar ist. Dies
kann von Akteuren aus KMU und selbst von Experten und Expertinnen aus dem

wissenschaftlichen Bereich nicht vorausgesetzt werden.

e Ein Hindernis besteht darin, dass einige Produkte, die noch zuganglich sind, auf den noch
verfligbaren Partner-Webseiten schwer auffindbar sind, da Hinweise auf langer

ausgelaufene Projekte oft nur in ,tieferen” Bereichen der Websites zu finden waren.
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6. Mogliche Ursachen fiir den fehlenden nachhaltigen Transfer

Antworten auf die Ursachen fiir die ermittelten Probleme im nachhaltigen Zugang zu den
Produkten aus Ergebnissen der Arbeitsforschung geben die Ergebnisse der Transferforschung.
Die Ergebnisse der vorliegenden Recherche ist nur ein weiterer Baustein, der die Ergebnisse der
Transferforschung erganzt und bestatigt. Als wesentliche Ursachen werden in der
Transferforschung, die in Kapitel 1 dargestellten Faktoren weiter differenzierend identifiziert
(vgl. Borowski et al., 2023, insbesondere Koonen & JoeriRen, 2023):

e Die Einrichtungen und Akteure der Arbeitsforschung bericksichtigen die Erkenntnisse
der Transferforschung (vgl. Borowski et al., 2023) und vorhandene Transferindikatoren

(vgl. Gunther et al., 2023) kaum und verfligen (iber zu geringe Transferkompetenzen.

e Der Transfergedanke, Uber die beteiligten Unternehmen und intermedidren
Organisationen hinaus, ist nicht Bestandteil der strategischen Ausrichtung sowie der
Institutskultur der Einrichtungen der Arbeitsforschung. Der Transfer funktioniert zwar
bei den beteiligten geférderten und unterstiitzenden Unternehmen und intermediadren
Organisationen der Projekte — aber kaum dartber hinaus, in die Breite der KMU und

intermedidren Organisationen hinein.

e Der Transfer Uber die beteiligten Unternehmen und intermediaren Organisationen

hinaus wird nicht bei jedem Forschungsprojekt von Beginn an mitgedacht.

e Die Forschungseinrichtungen der Arbeitsforschung berticksichtigen zu wenig von Beginn
der Projekte an, wie die zu erwartenden Erkenntnisse und Ergebnisse des Projektes in

zielgruppengerechte Produkte umgesetzt werden kénnen.

e Die Produkte bericksichtigen die Semantik und Handlungsbedingungen der Zielgruppen
zu wenig. Fuhrungskrafte von KMU sehen in den Produkten der angewandten
Arbeitsforschung einen anderen Nutzen als Betriebsrdate oder als Personen von
intermedidren Organisationen, die als Vermittler die Produkte zur Verbesserung der

eigenen Beratung und Arbeit verwenden kdnnen.

e Die Forschungseinrichtungen der Arbeitsforschung binden die Zielgruppen (ber die
beteiligten Unternehmen und intermedidren Organisationen zu spat oder gar nicht
partizipativ ein, um deren Handlungsbedingungen und Bedarfe besser berlicksichtigen

zu kénnen.

e Invielen Forschungseinrichtungen ist das Denken von Projekt zu Projekt vorherrschend
(zur Sicherung von Personalstellen). Diese Praxis tragt dazu bei, dass der Transfer nach
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Projektende nicht weiter betrieben wird. Da fast alle Produkte der angewandten
Arbeitsforschung keine kostenpflichtigen Produkte sind und sein kdnnen, fallt es den
Instituten schwer diese Produkte langer nach Projektende anzubieten oder gar zu
pflegen. Beispielsweise missen die Webseiten mit den Ergebnissen und Produkten
gepflegt werden. Hier fehlt es an Kapazitaten, zumal in einer schnelllebigen Zeit dltere
Forschungsergebnisse wenig Aufmerksamkeit erfahren. Sind keine intermedidren
Organisationen wahrend des Projektes gewonnen worden, die diese Produkte als eigene
Produkte mit anbieten, fehlt die organisatorische, finanzielle und logistische Grundlage
fiir das Angebot der Produkte nach Projektende. Dieses Dilemma — Sicherung des
Transfers nach Projektende versus Sicherung von Personalstellen — wird kaum

thematisiert und es bestehen keine Konzepte zur Bewaltigung des Dilemmas.

Die vorliegenden Ergebnisse unterflttern die in der Transferforschung festgestellten
Transferdefizite mit Erkenntnissen zum Zugang zu den Produkten der Arbeitsforschung nach
Ende der Férderdauer.
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7. Bewertung und Handlungsempfehlungen

Generell ist festzustellen, dass die angewandte Arbeitsforschung grundsatzlich innovative
Produkte und zu einer grolRen Bandbreite an Themen, bedarfsgerecht fiir KMU entwickelt, die
den Betrieben helfen koénnen, qualitdtsgesichert und auf dem neusten Stand der
Arbeitsforschung die Herausforderungen der Transformation zu bewaltigen und als
Wettbewerbsvorteile zu nutzen. Die angewandte Arbeitsforschung besitzt somit grolle
Potenziale, um KMU zu unterstiitzen mit produktiven und gesundheitsgerechten Hilfen
erfolgreich am Markt zu bestehen.

Um die entwickelten und geforderten Potenziale noch besser zu nutzen und ins Spiel zu bringen,
sollte der nachhaltige Zugang zu den Produkten der angewandten Arbeitsforschung verbessert
werden. Von den insgesamt 283 Produkten aus den betrachteten Férderschwerpunkten sind
noch rund ein Viertel nach neun Jahren und ein Drittel nach fiinf Jahren zuganglich. Auch wenn
anzunehmen ist, dass einige der Produkte nach fiinf bzw. neun Jahren veraltet sind und die
Produkte deswegen moglicherweise nicht mehr zur Verfiigung stehen — ist dennoch davon
auszugehen, dass sehr viel mehr Produkte aus den geférderten Projekten auch nach finf und
neun Jahren noch nitzlich und hilfreich fir KMU gewesen waren. Hieraus ergeben sich fir die
Férdermodalititen zwei Uberlegungen und Fragen:

e Welche Maoglichkeiten gibt es, die Produkte aus geférderten Projekten auch nach

Projektende moglichst nachhaltig zuganglich zu halten?

e Wie ist die Pflege von Produkten nach Projektende sicher zu stellen?

Ein wesentliches Problem des Zugangs zu den noch vorhandenen Produkten der angewandten
Arbeitsforschung besteht darin, dass die suchende Person Vorinformationen zum Produkt
bendtigt, um ein Produkt zum Thema, nach dem man sucht, zu finden. Kennt sie den
Produktnamen, wird sie relativ schnell online flindig werden — vorausgesetzt, die Produkte sind
noch verfligbar. Verfligt diese Person Uber Informationen zu dem Projekt, im Rahmen dessen
das Produkt erarbeitet wurde (zum Beispiel wer als Partner beteiligt war, der Name des
Forderschwerpunkts oder das generelle Thema der Forderlinie) ist die Wahrscheinlichkeit zwar
etwas geringer, aber dennoch vergleichsweise hoch, dass sie einen Treffer landet.

Die Suche gestaltet sich umso schwieriger, je langer die Forderdauer zuriickliegt. So sind die
Produkte aus dem Forderschwerpunkt ,Innovationsfahigkeit im demografischen Wandel”
deutlich seltener aufzufinden als Produkte des zeitlich naherliegenden Férderschwerpunkts
,Praventive MaRRnahmen fiir die sichere und gesunde Arbeit von Morgen®.

Unternehmen, die nach Hilfen suchen und die Produkte anwenden kénnten, sowie Transfer-
Organisationen, die die Produkte als Vermittler bekannter machen und die von der Qualitat der
Produkte in ihren Beratungen profitieren kénnten, werden bestimmte Produkte nur finden,
wenn sie konkret wissen, wonach sie suchen miissen. Der Suchpfad muss entweder den
Projekttitel, das spezielle Produkt oder die beteiligten Projektpartner enthalten. Aber auch
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letzteres ist kein Garant dafir, Informationen zu dem Projekt zu erhalten. In dieser Recherche
wurde festgestellt, dass oft lediglich ein Projektpartner von einen Projektteam mit
durchschnittlich finf Projektpartnern Informationen zum Projekt bzw. zu den Produkten
bereitstellt.

Dieses Problem gilt auch fiir die Férderdatenbanken von Ministerien und Projekttragern. Auch
hier finden sich kaum die konkreten Produkte aus den geforderten Projekten und wenn doch,
muss auch hier die suchende Person Kenntnis liber Projekt oder Projektpartner haben. Zwar
sind auf diesen Datenbanken in der Regel Informationen lber den Projektnamen, die Ziele des
Projektes, die geplanten Produkte und die Projektpartner zu finden. Fir wissenschaftlich
Arbeitende ist das eine grof3e Hilfe, um zu sehen, welche Projekte zu welchen Fragestellungen
bearbeitet wurden. Jedoch fehlt hier eine konkrete Hinfliihrung zu den Produkten. Zudem haben
Personen aus Unternehmen und intermedidren Organisationen ganzlich andere
Fragestellungen (nach Themen, Problemen, usw.) und Interessen in ihrer Suche und werden auf
diesen Datenbanken kaum flindig werden.

Generell stellt sich die Frage, wie Personen aus Unternehmen, intermedidaren Organisationen,
Forschungseinrichtungen und andere potenzielle Anwender leicht an Informationen uber
Produkte der angewandten Arbeitsforschung gelangen kénnen. In der Regel wird es nicht der
Ubliche Weg einer Person aus einem Unternehmen oder einer intermedidren Organisation sein,
Uber den Produktnamen oder das gefoérderte Projekt eine Information zu einer Frage zu
erhalten. Vielmehr ist zu vermuten, dass diese Adressaten eine bestimmte Problemstellung
oder Fragestellung haben, die sie beantwortet haben mochten. Das heilt die Suche geht nicht
von den geférderten Projekten, sondern von einer spezifischen Fragestellung aus.

Damit die Ergebnisse und Produkte leichter auffindbar sind, empfiehlt sich die Sammlung der
erarbeiteten Ergebnisse in einem zentralen Ort — einer Plattform — die themenstrukturiert und
per schlagwortgestiitzter Filterfunktion die entsprechenden Hinweise und Links
zielgruppenspezifisch zur Verfligung stellt, wie sie beispielsweise mit der Plattform
»Management — Arbeit — Forschung” (MAF) bereits zur Verfliigung steht. Die MAF-Plattform
flihrt in der jeweiligen Semantik der Zielgruppen Fihrungskrafte in KMU, Betriebsrate und
vermittelnde Beratende qualitatsgesichert zu einzelnen Produkten der Arbeitsforschung an
einer Stelle hin. Die Filter der Themensuche ermaoglichen es diesen Zielgruppen bereits heute,
zu samtlichen Themen des betrieblichen Alltags gezielt und qualitatsgesichert Produkte aus der
Arbeitsforschung zu finden. Die MAF-Plattform bietet somit heute schon weit hinaus (iber die
Resultate, die eine allgemeine Google-Suche geben kdnnte, themenzentrierte und
qualitatsgesicherte Zugange zu Produkten aus der angewandten Arbeitsforschung. Diese
Produkte kdnnen durch die Zielgruppen unmittelbar in ihrem Alltag genutzt werden bzw. zum
Einsatz kommen.

Aus der vorliegenden kurzen Untersuchung zum Zugang beziehungsweise der Nachhaltigkeit
von geférderten Produkten nach Projektende lassen sich fiir die Forderung beziehungsweise fiir
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die Bekanntmachungen fiir anwendungsbezogene Arbeitsforschung folgende weitere
Handlungsempfehlungen ableiten:

Auf Ebene der Auflagen und Anforderungen an Forschungsprojekte:

Die geforderten Einrichtungen und Akteure der Arbeitsforschung sollten bereits in der
Bekanntmachung der Forderschwerpunkte verpflichtet werden, die Ergebnisse und
Produkte der Projekte so zu konzipieren, dass sie nach Projektende weiter genutzt
werden kénnen. Dabei sollten die geférderten Partner verpflichtet werden, die
Erkenntnisse der Transferforschung und vorhandene Transferindikatoren zu

bericksichtigen (Transfer-Engineering).

Es sollte bereits in der Bekanntmachung der Forderschwerpunkte eingefordert werden,
dass der Transfer bei jedem Forschungsprojekt zur angewandten Arbeitsforschung von

Beginn an Uber die geforderten und assoziierten Partner hinaus mitgedacht wird.

Es sollte bereits in der Bekanntmachung der Forderschwerpunkte zur angewandten
Arbeitsforschung eingefordert werden, dass die Projekte von Beginn an beriicksichtigen
miussen, wie die zu erwartenden Erkenntnisse und Ergebnisse des Projektes in konkrete
Produkte umgesetzt werden kénnen, die nach Projektende von den Zielgruppen weiter
genutzt werden kénnen. Die Produkte sollten die Semantik und Handlungsbedingungen

der Zielgruppe(n) bericksichtigen.

Die Projekte sollten bereits in der Bekanntmachung der Forderprogramme zur
angewandten Arbeitsforschung verpflichtet werden, Ulber die gefdrderten und
assoziierten Partner hinaus moglichst friihzeitig weitere Unternehmen und
intermediare Organisationen partizipativ einzubinden, um deren
Handlungsbedingungen und Bedarfe besser flir den spateren Transfer nach Projektende
berilicksichtigen zu kdnnen. Das ist einerseits durch die heute bereits praktizierte
Forderung nach Teilnahme von Unternehmen und intermediaren Organisationen in den
Projekten als geforderte Partner teilweise abgedeckt. Hier sollte geprift werden,
inwiefern diese beteiligten Betriebe auch KMU mit abdecken. Darliber hinaus sollten die
Projekte aber auch weitere Unternehmen und intermediadre Organisationen einbinden,
die nicht unmittelbar am Projekt beteiligt und geférdert sind, um die
Entwicklungsschritte des Projektes kennen zu lernen, sie mit begleiten zu kénnen und

die Produkte nach Projektende mithelfen umzusetzen, zu nutzen und zu verbreiten.
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Die hier formulierten Handlungsempfehlungen sollen Anregungen geben, die Potenziale der
Produkte der angewandten Arbeitsforschung nachhaltiger zu nutzen. Sie sollen
Fordernehmenden helfen, sowohl auf der zeitlichen Ebene in der friihen Phase der
Projektentwicklung als auch auf der Netzwerke- und Partnerebene in der Phase der Aufstellung
eines Konsortiums, den Transfer im jeweiligen Projekt Gber die geférderten und assoziierten

Partner hinaus wirkungsvoller zu ermaoglichen.

Darliber hinaus ist ein Diskurs zu empfehlen, wie die Quote von Produkten, die nach
Projektende noch zugéanglich ist, angehoben werden kann und wie dazu auch neue
beziehungsweise erweiterte Modelle der Forderung reflektiert werden kénnen. Fiir einen
solchen Diskurs werden unter anderem folgende Impulse, basierend auf dieser Recherche
gegeben:

Auf Ebene der forderpolitischen und -strategischen Aspekte

e Es sollte ein Férderkonzept entwickelt werden, mit dem das ,Von-Projekt-zu-Projekt-
Denken” aufgebrochen werden kann. In vielen Forschungseinrichtungen ist diese
Perspektive vorherrschend (um Personalstellen zu sichern). Diese verbreitete Praxis
tragt dazu bei, dass der Transfer auch nach Projektende nicht weiter betrieben wird und
meist auch finanziell nicht weiter betrieben werden kann. Dieses Dilemma — Sicherung
des Transfers nach Projektende versus Sicherung von Personalstellen — sollte aufgeldst

werden.

e Die oben beschriebenen zusatzlichen Anforderungen an Bekanntmachungen zum
wirkungsvolleren Transfer von Produkten aus der Arbeitsforschung nach Projektende

sollten in den Projekten finanziell und zeitlich erméglicht werden.

e Esist ein Forderkonzept zu Gberlegen, wie die Pflege der Produkte nach Projektende fir
die urspriinglich geforderten Partner moglich ist. Hier sehen wir beispielsweise folgende

Moglichkeiten:

o Partner und Transfer-Strukturen von interessierten Akteuren aufbauen, die
bereit sind, die Produkte in eigener Verantwortung und auf eigene Kosten weiter
zu pflegen. Dazu dienen malgeblich auch die oben vorgeschlagenen
Handlungsempfehlungen, Akteure Uber die gefdorderten und assoziierten
Projektpartner hinaus rechtzeitig einzubinden. So werden beispielsweise die
Produkte der Offensive Mittelstand, die in vielen Fallen im Rahmen von
offentlich geférderten Forschungsvorhaben entwickelt wurden, auch noch zehn
Jahre nach Ende der Projektlaufzeit weiter angeboten, regelmafig aktualisiert
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und gepflegt. Ein solches Modell ist nur dann mdglich, wenn die Akteure der
Transferstruktur von Beginn an in die Konzeption und Entwicklung der Produkte
eingebunden sind (das missen keine geforderten Partner sein), damit sie die
Produkte als ihre eigenen Produkte wahrnehmen.

o Eine andere weitergehende und systematischere Moglichkeit besteht darin,
flexible und begrenzte Fordermittel als Modulsystem vorzusehen, mit dem die
Projektpartner auch nach Projektende noch die Moglichkeit haben, die
entwickelten Produkte zu aktualisieren und zu pflegen. Ein solches flexibles,
modulares Fordersystem wiirde die Nachhaltigkeit der entwickelten Produkte
und damit auch der im Projekt eingesetzten Fordermittel sicherlich deutlich
verlangern. Damit konnten die grolRen Potenziale der Produkte der
angewandten Arbeitsforschung flachendeckender und noch wirkungsvoller
genutzt werden und somit eine groflere Zahl von KMU und deren unterstitzende
Organisationen von diesen Ergebnissen profitieren. Die Mittel fir diesen Topf
konnten ggf. daraus entstehen, dass zu jeder Bekanntmachung zwei-drei
Projekte weniger geférdert werden, um die eingesparten Mittel flexibel zur
spateren Pflege der entwickelten Produkte zu nutzen. Das bedeutet, die
nachhaltige Nutzung entwickelter und geférderter Produkte der angewandten

Arbeitsforschung vor die Vielzahl von Produkten zu stellen.
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